
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 laag / kant van communicatie totaal 

a b d a c d d b a c b c oor voor feitelijke informatie  

b c b d a a c d d b c a oor voor relaties  

c d c b d c a c b a d b oor voor beroep  

d a a c b b b a c d a d oor voor zelfonthulling  





   
 

 

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an en-
dorsement of the contents which reflects the views only of the authors, and the Commission cannot 
be held responsible for any use which may be made of the information contained therein.  
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